¢ ANy NACIONES UNIDAS
Y,/ DERECHOS HUMANOS
‘\//\\ OFICINA DEL ALTO COMISIONADD

México

Solicitud de Cotizacién para Servicios de Consultoria de apoyo a la ONU-DH México en el
trabajo de movilizacion de recursos financieros y relacion con potenciales donantes.
Contrato Individual.

Fecha limite para recepcion de ofertas: 15 de agosto de 2021

Pais: México.

Descripcion del puesto:  Consultoria de apoyo a la Oficina en México del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (ONU-DH México) en el trabajo de movilizacion
de recursos financieros y fortalecimiento de la relacién con
potenciales donantes.

Objetivo: Fortalecer las capacidades del equipo de la ONU-DH
México en materia de movilizacién de recursos y apoyar en
el desarrollo de propuestas con este fin, asi como de otros
productos que fortalezcan la relacion con donantes.

Agencia: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (ONU-DH).

Dirigida a: Personas con conocimiento y experiencia en la recaudacion
de fondos y relacién con donantes, con especial énfasis en
proyectos de derechos humanos.

Duracion: Del 23 de agosto de 2021 al 15 de enero de 2022 (5 meses)

Favor de enviar su propuesta debidamente firmada en formato electrénico (pdf, tiff, etc.) al correo
electrénico rthmexico@ohchr.org con el titulo de la convocatoria. Cualquier duda respecto de la
presente convocatoria debera enviarse al correo electronico sefialado a mas tardar el 8 de agosto.



mailto:rhmexico@ohchr.org

Términos de Referencia (TORS)

Consultor Individual
Anexo 1

Fecha: agosto 2021

Descripcion de la consultoria: Consultoria de apoyo a la ONU-DH México en el trabajo de
busqueda y movilizaciéon de recursos, asi como en la relacién con

potenciales donantes.

La Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos tiene
el interés de fortalecer sus capacidades de recaudacion de fondos con la finalidad de contar con mayores
recursos que le permitan incrementar sus impactos en derechos humanos el pais, por lo que busca a una
persona con competencias y experiencia en la recaudacion de fondos y relacion con donantes para que

dichos esfuerzos tengan éxito.

Duracion estimada del contrato: Cinco meses

Fecha de inicio: 23 de agosto de 2021 Fecha de término: 15 de enero de 2022
Area: Representacion

Objetivo: Fortalecer las capacidades del equipo de l]a ONU DH México en materia de movilizacion
de recursos y apoyar en el desarrollo de propuestas con este fin, asi como de otros productos que

fortalezcan la relacidon con donantes.

Supervisor de los Productos/Servicios: La persona consultora estard bajo la supervision del
Representante Adjunto en México en estrecha coordinacién con la Seccién de Relaciones Externas y
Donantes en la sede en Ginebra.

Descripcion de Viajes: En la medida que las condiciones por COVID-19 lo permitan puede haber
viajes fuera de la Ciudad de México. De ser el caso, los costos seran asumidos por ONU-DH.

Lugar de trabajo: Dada las condiciones impuestas por COVID-19, el trabajo sera principalmente de
forma remota, por medio de llamadas y reuniones de trabajo realizadas a través de plataformas digitales.
De ser oportuno, habra reuniones presenciales en la sede de ONU-DH en México, en las oficinas de los
potenciales donantes, asi como asistencia a lugares donde se desarrollen las actividades.

Forma de Pagos: Cinco pagos contra entrega y aceptacion de los productos.

1. ANTECEDENTES

El 1 de julio de 2002, el Estado Mexicano y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos suscribieron un Acuerdo para el establecimiento de una Oficina en México.
Las principales tareas que dicha Oficina desarrolla en el pais estin enfocadas a la cooperacion
técnica y asesoria legal en armonizacion legislativa, desarrollo de indicadores en derechos humanos,




apoyo a la elaboracién de politicas publicas con enfoque de derechos humanos y acompafiamiento
en la implementacién de recomendaciones internacionales. Asimismo, lleva a cabo un seguimiento
de la situaciéon de derechos humanos en el pafs, con énfasis en las graves violaciones de derechos
humanos, y grupos especificos de poblaciéon como personas defensoras de derechos humanos y
periodistas, pueblos y comunidades indigenas, personas en situaciéon de movilidad y personas con
discapacidad, entre otras. El objetivo general de la ONU-DH es fortalecer las capacidades de
autoridades, instituciones y organizaciones de la sociedad civil para lograr la plena vigencia de los
derechos humanos.

En este contexto y con el fin de fortalecer el alcance de sus actividades, la ONU-DH México prevé
la contratacién de una persona consultora experta en movilizacion de fondos y relacién con

donantes. El trabajo de la persona consultora se focalizara en:

e Hstablecer y mantener un contacto periédico con donantes, asi como construir y reforzar
la relacién con potenciales donantes, segin lo asigne el Representante o el Representante
Adjunto;

e DPreparar propuestas técnico-sustantivas e informes narrativos y financieros, asi como
cualquier otra documentacion requerida en las gestiones respectivas, para los donantes y la
sede, en estrecha coordinacién con las/os coordinadoras/es de las distintas unidades
tematicas y el Representante Adjunto;

e Dar seguimiento a las contribuciones recibidas durante todo el proceso (recepcion,
ejecucion y clerre) y asegurar un flujo de informaciéon actualizada hacia el donante, en
coordinacion con la Unidad de Administracion y el punto focal tematico del proyecto;

e Gestionar y coordinar sesiones informativas y de intercambio para donantes y tomar notas
durante dichas reuniones;

e Participar en misiones ocasionales para conocer de primera mano el trabajo que realiza
ONU-DH Meéxico y observar las actividades de cooperacion técnica realizadas con el
apoyo de donantes;

e Acompafiar al Representante y otras/os funcionarias/os, segun corresponda, en sus visitas
a las embajadas, fundaciones y otros/as potenciales donantes;

e Brindar formacion y asesorfa a las y los integrantes de las unidades y a la Representacion
de la Oficina sobre estrategias para la de movilizacién de recursos;

e Redactar correspondencia, notas informativas, folletos explicativos y documentos
estratégicos para la Representaciéon de la Oficina en relaciéon con la movilizacién de
recursos;

e Actuar de enlace con la Seccién de Donantes y Relaciones Externas (Donor and External
Relations Section) en Ginebra sobre todos los asuntos de recaudacioén de fondos. Mantener
a dicha Seccion informada sobre las oportunidades de financiamiento y las discusiones con
los donantes, asi como presentar las propuestas de financiamiento para sus comentarios
antes del envio a los donantes;

e Realizar otras tareas conexas solicitadas por el Representante o el Representante Adjunto
de ONU-DH en México o la Seccién de Donantes y Relaciones Externas en Ginebra.



2. PRODUCTOS ESPERADOS,

RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE

ACTIVIDADES
% de
Actividades Productos esperados pago por
producto
Elaborar un plan de trabajo para ejecutar en 5 meses | ¢  Primera propuesta de plan de 20%
que permita reforzar la capacidad de obtencién de trabajo puesto a consideracion
fondos provenientes de diversos donantes de la Representacion para sus
(embajadas, fundaciones y actores privados, entre comentarios.
otros). El plan de manera enunciativa mas no | ¢ Plan de trabajo con objetivos,
limitativa deberda contener: una propuesta de fechas, actividades y
estrategia de recaudaciéon de fondos con plazos, productos a realizar durante la
metas y acciones clave que exploren formas consultorfa, que incorpore las
innovadoras, con miras a lograr los objetivos observaciones  hechas  por
esperados. Se valora altamente la creatividad. ONU-DH.
Elaborar un mapa de actores (embajadas, |e Mapa de actores con | 20%
fundaciones y sector privado, entre otros) informacién sobre cada
potencialmente interesados en ubicar recursos para potencial donante, areas de
las actividades desarrolladas por ONU-DH México. interés, posibles
Para dicho propésito se requiere por lo menos: acciones/proyectos para
Identificar areas prioritarias o de interés por ONU-DH, modalidades de
parte de los donantes. acceso y personas de contacto.
v" Identificar necesidades especificas de la |e Informe mensual de los
ONU-DH en México y realizar un cruce avances realizados y productos
con la identificacién inicial de intereses por finalizados durante el mes.
parte de actuales y potenciales donantes.
v" Incluir en el caso que sea aplicable a la
ONU-DH, la informacién disponible,
lineamientos o gufas existentes por parte de
los donantes para acceder a
financiamientos, asi como las restricciones
que tienen establecidas.
v" Coordinar y realizar todas aquellas acciones
que sean necesarias para el mapeo de
actores.
v" Con el fin de robustecer el mapeo, se deben
realizar intercambios virtuales, a través de
un enlace facilitado por ONU-DH, tanto
con la sede como con otras Oficinas del
Alto Comisionado en la regiéon de las
Américas con experiencia en recaudacion
de fondos.
e Disefar e implementar una estrategia de |® Primera propuesta de | 20%
visibilizacién creativa del trabajo realizado por estrategia ~ con  objetivos,

ONU-DH  México encaminada a Ia
movilizacién de recursos. Se debe incluir el

plazos, actividades e impacto
previsto puesta a consideracion




analisis sobre el impacto esperado de dicha
estrategia. Esta se presentard en un espacio de
intercambio con el equipo ONU-DH para

retroalimentacion.

Disenar y elaborar notas informativas, folletos

de la Representacion para sus
comentarios.

Estrategia objetivos,
fechas, actividades e impacto
previsto que incorpore las

con

explicativos, documentos estratégicos y otros observaciones  hechas  por
materiales que permitan impulsar la obtencion ONU-DH.
de fondos por patte de ONU-DH México. Informe mensual de los

avances realizados y productos
finalizados durante el mes.

Preparar las propuestas e informes narrativos y | Informe mensual de los avances | 20%

financieros de los proyectos en curso con ocasion | realizados y productos finalizados

del informe anual que se elaborara a final del aflo. | durante el mes.

Para tal fin, participar en reuniones con los puntos

focales de cada tema y dominar los requerimientos

de los donantes.

e Disenar e implementar una jornada de Informe mensual de los | 20%
capacitacion para el personal de ONU-DH avances realizados y productos
México sobre movilizaciéon de recursos y finalizados durante el mes.
relacion con donantes. Estrategia para 2022 con

e Disenar y elaborar propuestas para una objetivos, plazos y actividades.

estrategia de movilizaciéon de recursos para
2022, que incluya recomendaciones practicas
para ONU-DH con el objetivo de fortalecer la

Informe final de actividades
realizadas.

movilizacion de fondos.

3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA'Y CALIFICACIONES.

|) Titulos Académicos y experiencia laboral:

Estudios en Ciencias Sociales, Derecho, Administracion, Economia, Ciencia Politica o
areas relevantes para la movilizaciéon de recursos. Se puede aceptar una combinacién

de calificaciones académicas relevantes y una amplia experiencia en movilizacién de

Experiencia en procesos de asistencia técnica, sistematizacion de informacién y

[ ]
recursos en lugar del titulo universitario avanzado.
e Excelente dominio del espafiol e inglés, tanto hablado como escrito.
e Experiencia en la redaccion de informes.
e Conocimientos basicos de derechos humanos.
e Experiencia y facilidad para trabajar con donantes, fundaciones y actores privados.
[ ]
elaboracién de documentos.
e Manejo eficiente de paqueteria Office.
o

Respeto por los principios y normas de conducta de las Naciones Unidas.




Il) Afos de experiencia:

e Experiencia minima de dos afios en actividades de movilizacion de recursos y relacion

con donantes.

) Competencias:

e Capacidad organizativa del tiempo y el trabajo.
e Habilidades analiticas

e Habilidades interpersonales

e Capacidad para trabajar en equipo y mantener relaciones de trabajo en un entorno

multicultural, con sensibilidad y respeto por la diversidad

e Discrecién y manejo de informacioén confidencial.

e Autonomia, iniciativa y creatividad.

e Enfoque a resultados.

e Respeto por la diversidad cultural.

La persona consultora debera ser de nacionalidad mexicana o con permiso de residencia/trabajo

en el pais, y firmar junto con su contrato una clausula de confidencialidad de la informacién conocida

durante el desarrollo de la consultotia.

DOCUMENTOS A INCLUIR Y FORMATOS DE PRESENTACION DE OFERTA.

Documento

Descripcion

Archivo

Propuesta de trabajo
(propuesta técnica)

Metodologia y propuestas de trabajo para el desarrollo
de la consultoria en torno a:

1)Las acciones que usted plantearfa desarrollar desde la
Oficina en relaciéon a la implementacion, explicando
como ¢éstas pueden contribuir a atender los retos
identificados y las formas de participacion de diferentes
actores.

2) Las razones que le colocan como la/el mejor
candidata/o para cumplir con éxito los setvicios
solicitados.

* Se puede tomar como referencia los parametros que
se consideraran en la evaluacién de las propuestas

Formato
libre

Propuesta
econdmica (costo de
la consultoria)

Elaborar una propuesta econémica de costo desglosado
pot productos sefialados en los términos de referencia y
anexarla al formato de “Presentacion de oferta
economica’, llenada y firmada.

Formato
RFQ-
23-2011

Informacion
curricular

Maximo diez paginas. Debera incluir experiencias
pasadas en proyectos o servicios/actividades similares e
incluir al menos 2 referencias.

Formato
libre




Documento Descripcion | Archivo

quien firma la propuesta. En caso de resultar adjudicada,

., estudios, comprobante de domicilio, acta de nacimiento
Documentacion legal

contrato.

Persona fisica (individuos): Copia simple de identificacion oficial de
solicitaran ademas copias de documentos como constancia de
También se le solicitara el cumplimiento de los cursos basico y

avanzado de seguridad del Departamento de Seguridad de Naciones
Unidas (UNDSS por sus siglas en inglés) antes de la firma del

se le

ctc.

Para mayor informacién sobre OACNUDH, puede consultar la pagina web:
www.hchr.org.mx

La OACNUDH se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta y de anular el proceso de
licitacion, asi como de rechazar todas las propuestas en cualquier momento de anterioridad a la
adjudicacién del contrato, sin incurrir con ello en ninguna responsabilidad con relacion a la persona
licitante que se viera asi afectada y sin tener la obligacion de informar los motivos de dicha accion.

EVALUACION DE PROPUESTAS

Las personas que apliquen a la consultorfa seran evaluadas en la fase técnica, que se compone de la
revisién de la documentacion de todos/as los/as postulantes e identificacion de por lo menos tres de
los/as candidatos/as mas acordes para llevar a cabo la consultoria. Los documentos de esta pre-

seleccion se someteran a una evaluacion de acuerdo con los siguientes criterios y puntajes:

Evaluacion de la documentacion. Puntaje
Experiencia comprobada trabajando en movilizaciéon de recursos y relacion con 25
donantes.
Experiencia en sistematizacion de informacién, preparacion de documentos y
elaboracion de informes en espafiol e inglés relacionados con la movilizacion de 25
recursos y rendicion de cuentas.
Experiencia en el disefio y elaboracion de estrategias y productos relacionados 25
con la visibilizacién de actividades y obtencion de recursos
Propuesta técnica 25
Total de puntos en fase técnica. 100
*El puntaje maximo sera calculado conforme a la siguiente tabla:
Criterio Evidencia Puntaje
La/El postulante ha demostrado que su propuesta cumple con una
Excelente /EL p . raro 9 prop P 85-100
Excelente capacidad de cumplimiento a lo requerido.
La/El postulante ha demostrado que su propuesta cumple con una mu
Muy Bueno | 12/F1 P d prop p Y1 71-84

buena capacidad de cumplimiento a lo requerido.



http://www.hchr.org.mx/

Bueno La/ El postulante hZ.l d.ernostrado que su propuesta cumple con una buena 4070
capacidad de cumplimiento a lo requerido.

Satisfactorio La/ El po‘stulante' ha demostrgdq que su propuesta cumple con una 1039
satisfactoria capacidad de cumplimiento a lo requerido.
La/El postulante ha demostrado que su propuesta cumple con una pobre

Pobre . . . 1-9
capacidad de cumplimiento a lo requerido.

Una vez que se cuente con la calificacién de todas las solicitudes se establecera un orden de prioridad,
definido por el puntaje alcanzado. Toda persona licitante que obtenga de 71 a 100 puntos pasa a la
evaluacion econémica y con base en ambas evaluaciones se tomara una decision sobre la adjudicacion,
asignando los recursos en funcion de la disponibilidad presupuestaria.

La OACNUDH se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta y de anular el proceso de
licitacion, asi como de rechazar todas las propuestas en cualquier momento de anterioridad a la
adjudicacion del contrato, sin incurrir con ello en ninguna responsabilidad con relaciéon a la persona
licitante que se viera asi afectada y sin tener la obligacion de informar los motivos de dicha accion.

La OACNUDH esta comprometida con alcanzar la diversidad en su equipo de trabajo. Se invita a
individuos pertenecientes a minorfas y grupos en situacion de vulnerabilidad a aplicar.




